
マイナンバーカードの申請方法

マイナンバーカードとは？

対面でもオンラインでも 使える公的な本人確認書類

おもて面は顔写真付きなので
なりすましできません！
対面での本人確認書類に！

うら面はICチップ付きでオンラインで安全・確実
な本人確認を行うことができる電子証明書などが
入っています。税や年金などのプライバシー性の高

い情報は入っていません！

4つの申請方法の手順はこちら

スマートフォン パソコン

証明写真機 郵 便

スマホで顔写真を撮影

スマホで交付申請書の二次元コードを
読み取る

❶

❷

申請用WEBサイトでメールアドレスを
登録

❸

申請者専用WEBサイトのURLが届い
たら、顔写真を登録、必要事項を入力し
て申請完了

❹

カメラで顔写真を撮影

申請用WEBサイトでメールアドレスを
登録
https://www.kojinbango-

card.go.jp/apprec/apply/

又は「マイナンバーカード 申請」で検索

❶

❷

申請者専用WEBサイトのURLが届いた
ら顔写真を登録、必要事項を入力して申
請完了

❸

タッチパネルから「個人番号カード申請」
を選択

撮影用の料金を投入して、交付申請書
の二次元コードをバーコードリーダー
にかざす

❶

❷

画面の案内にしたがって、必要事項を
入力

❸

画面の案内にしたがって、顔写真を撮影
して送信し、申請完了

❹

交付申請書に必要事項を記入し、
６か月以内に撮影した顔写真を貼り付
けて郵送し、申請完了

❶

交付申請書

がない場合

専用サイトから交付申請書と封筒

をダウンロードできます。プリント

アウトのうえ、郵送申請ください。

詳細は総務省ホームページを
ご確認ください。
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裏面に続く

（過去に送付された交付申請書がある場合）

https://www.kojinbango-card.go.jp/apprec/apply/
https://www.kojinbango-card.go.jp/apprec/apply/


出張申請サポートを行っている市区町村であれば、の職員が施設等または
ご自宅に訪問し、マイナンバーカードの申請をお手伝いすることも可能です。
市区町村の窓口に行くことが難しい場合でもマイナンバーカードの申請が

できますので、ご活用ください。

マイナンバーカードの申請方法

出張申請サポートを活用できる場合もあります！

施設等における出張申請受付

医療機関や高齢者施設などに市区町村の職員が訪問し、まとめて
申請を受け付けます。

本人確認後、マイナンバーカードは本人限定受取郵便等でご自宅
へ郵送されます。

個人宅に対する出張申請受付

希望される方のご自宅に市区町村の職員が訪問し、申請手続き
をサポートします。

施設や市町村の状況によって、対応が難しい場合がありますので、詳しくはお住いの市

区町村の窓口やホームページをご確認ください。

マイナンバーについてのお問合せ

マイナンバー総合フリーダイヤル

0120-95-0178
平  日：9時３０分～2０時００分
土日祝：9時３０分～17時3０分

受付時間
(年末年始を除く)

マ イ ナン バー

！
マイナンバーカードを受け取ったら、健康保険証として

利用する（マイナ保険証）ためのご登録を！

■利用登録の方法

① 「マイナポータル」から行う

② 医療機関・薬局の受付（顔認証付きカードリーダー）で行う

③ セブン銀行ATMから行う

マイナンバーカードを健康保険証として登録

詳しくは厚生労働省ホームページでご確認いただけます。

マイナンバーカード  健康保険証利用詳しくは
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